
POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES DE CONSORCIO DEL 

URUGUAY ADMINISTRACIONES S.A. Y CONSORCIO DEL URUGUAY S.A. 

1- Consorcio del Uruguay Administraciones S.A. y Consorcio del Uruguay S.A. 

respetan su privacidad.- Consorcio del Uruguay Administraciones S.A. y Consorcio 

del Uruguay S.A. (en adelante “Consorcio”), respetan la privacidad de cada 

persona que visita este sitio web, redes sociales o aviso pago. A continuación, 

le informaremos sobre el tipo de datos personales recabados, procesados y 

almacenados y con qué finalidades se utilizan. También le informaremos cómo 

puede ejercer sus derechos el titular de los datos personales. 

2- Recopilación, uso, tratamiento y divulgación de los datos personales.- Se 

entenderá que, con la utilización de éste Sitio Web o red social ya sea en la 

fan page de la empresa o en un aviso pago por ésta en redes sociales o 

buscadores, el Usuario conoce, acepta y consiente que sus datos personales serán 

tratados y procesados por Consorcio, con el único propósito de brindar 

herramientas y contenidos de la mayor utilidad según el perfil del usuario. En 

tal sentido, los mismos serán tratados por Consorcio según lo establecido en la 

Ley N° 18.331 y normas concordantes, modificativas y reglamentarias. En 

cumplimiento de lo dispuesto por la normativa mencionada, los datos comunicados 

por los Usuarios del Sitio Web quedarán incorporados en la base de datos que 

corresponda de Consorcio, y cuyo responsable legal es esta última. Por Datos 

Personales se entiende: cualquier información relacionada con una persona física 

identificada o identificable; una persona física identificable es aquella que 

puede ser determinada, directa o indirectamente, en particular por referencia 

a un identificador como un nombre, un número de identificación, datos de 

ubicación, un identificador en línea o a uno o más factores específicos de la 

identidad física, fisiológica, genética, mental, económica, cultural o social 

de esa persona física. 

3- Medidas de seguridad y confidencialidad.- Asimismo, y también en observancia 

de la normativa citada, Consorcio se compromete a adoptar las medidas adecuadas 

para garantizar la seguridad y la confidencialidad de los datos personales 

recabados, así como a adoptar los niveles de seguridad adecuados para evitar su 

adulteración, pérdida, consulta o tratamiento no autorizado por parte de 

terceros que puedan utilizarlos para finalidades diferentes para las que han 

sido recabados. Consorcio queda exonerado de todo tipo de responsabilidad que 

tenga que ver o pueda deberse a la falta de veracidad, exactitud, legitimidad 

o pertinencia de los datos vertidos por los Usuarios, siendo cada Usuario el 

único responsable de los daños eventualmente ocasionados como consecuencia de 

la información incorporada en el Sitio Web o red social. 

4- Finalidad.- Podemos utilizar sus datos personales para fines de marketing o 

para enviarle materiales promocionales o comunicaciones relativas a los 

servicios prestados por Consorcio que consideremos puedan ser de su interés. 

También podemos comunicarnos con usted para recabar la opinión sobre los 

servicios prestados por Consorcio o para otros fines de investigación, de 

mercado o estadísticos. 

5- Conservación de datos.- Los datos personales serán almacenados únicamente 

durante el período de tiempo que Consorcio entienda razonablemente necesario 

para: cumplir con las relaciones contractuales derivada de los servicios 

ofrecidos por Consorcio, resolver eventuales problemas, realizar mejoras, 

activar nuevos servicios y cumplir con los requisitos de la legislación 

aplicable. 



6- Blogs, foros, wikis y otras aplicaciones.- El sitio web puede albergar varios 

blogs, foros, wikis y otras aplicaciones o servicios que permiten compartir 

contenidos con otros Usuarios (colectivamente “aplicación para redes 

sociales”). Cualquier dato personal u otra información que usted comparta a 

través de una aplicación para redes sociales puede ser leída, recabada y 

utilizada por otros Usuarios de esa aplicación, sobre los que tenemos poco o 

ningún control. Por lo tanto, no nos hacemos responsables del uso que pueda 

hacer cualquier otro Usuario, así como el mal uso o apropiación indebida de 

cualquier información personal u otra información, que usted aporte a cualquier 

aplicación para redes sociales. 

7- Veracidad de la información.- La información proporcionada a Consorcio por 

los Usuarios deberá ser exacta y veraz. El Usuario garantiza la autenticidad de 

los datos proporcionados a Consorcio y se compromete a mantenerlos actualizados, 

siendo responsable de cualquier daño a Consorcio o a terceros en caso de 

inexactitud o falsedad de los mismos. 

8- Transferencia de datos a terceros.- Los datos personales podrán alojarse en 

los servidores que utilice la empresa, o que contrate a un Tercero, actualmente 

o en el futuro, en Uruguay o en otros países con un nivel de protección adecuado. 

En caso de ser necesaria la transferencia de datos personales a jurisdicciones 

consideradas no adecuadas, Consorcio tomará los recaudos establecidos 

normativamente para otorgar un nivel adecuado de protección a los titulares de 

los datos. Los Usuarios o Clientes aceptan que para la ejecución del contrato 

con Consorcio y para la prestación de sus servicios, puede ser necesaria la 

transferencia internacional de los datos personales proporcionados, por lo 

tanto, autorizan expresamente que sus datos pueden ser objeto de Transferencia 

Internacional a Terceros que presten servicios vinculados para Consorcio, 

garantizando Consorcio que el Tercero contratado será confiable, y que realizará 

el tratamiento de datos de manera profesional y exclusivamente para el 

cumplimiento de los fines para los que el Usuario o Cliente dio su consentimiento 

a Consorcio. 

8 bis - Prestadores de servicios tecnológicos.- El Usuario consiente 

expresamente que Consorcio haga accesibles sus datos personales y la información 

relativa a su relación con Consorcio a terceros que le presten servicios 

tecnológicos. Estos servicios incluyen correo electrónico, almacenamiento en la 

nube, herramientas de productividad, soporte, verificación de identidad u otros 

necesarios para el desarrollo de sus actividades, como por ejemplo Microsoft 

Corporation y Google LLC, así como sus respectivas controladas, controlantes o 

vinculadas. Dichos proveedores actuarán como encargados de tratamiento, 

exclusivamente por cuenta y bajo instrucciones de Consorcio, sin poder utilizar 

la información para fines propios. El Usuario acepta que sus datos sean 

almacenados en servidores ubicados fuera de Uruguay, tanto en Brasil y Estados 

Unidos de América como en otros países, ofrezcan o no un nivel de protección 

adecuado, y presta a tales efectos su consentimiento inequívoco en los términos 

del artículo 23 de la Ley N° 18.331. Consorcio exigirá a dichos proveedores 

medidas de seguridad y confidencialidad adecuadas y el acceso del Banco Central 

del Uruguay a la información, y mantendrá su responsabilidad frente al Usuario. 

9- Acceso y rectificación.- El Usuario tiene derecho a solicitar en cualquier 

momento acceso a los datos personales almacenados. Además, el Usuario también 

puede exigir que se corrijan, eliminen o actualicen sus datos. 

10- Revocación y eliminación.- El Usuario en cualquier momento tiene derecho a 

solicitar la rectificación, actualización, inclusión, eliminación o supresión 

de datos personales cuando corresponda conforme a la normativa aplicable. 



11- Contacto.- De conformidad con la Ley Nº 18.331, de 11 de agosto de 2008, de 

Protección de Datos Personales y Acción de Habeas Data (LPDP), los datos 

suministrados a partir de la fecha por usted quedarán incorporados en la base 

de datos Consorcio del Uruguay Administraciones S.A y/o Consorcio del Uruguay 

S.A; la cual será procesada exclusivamente para la finalidad expresada en el 

presente documento. Los datos personales serán tratados con el grado de 

protección adecuado, tomándose las medidas de seguridad necesarias para evitar 

su alteración, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado por parte de 

terceros. Los responsables de la Base de datos son Consorcio del Uruguay 

Administraciones S.A y Consorcio del Uruguay S.A.; y podrá ejercer los derechos 

de acceso, rectificación, actualización, inclusión o supresión, mediante el 

envío de un correo a Servicio al Cliente - Consorcio del Uruguay - 

atencionalcliente@consorcio.com.uy o de forma presencial en Rincón 649 

Montevideo – Uruguay, Teléfono 29152295. A efectos de verificar la identidad 

del titular, la solicitud deberá acompañarse de copia de su documento de 

identidad vigente, pudiendo Consorcio requerir documentación adicional o la 

concurrencia del titular a sus oficinas. Consorcio dará respuesta dentro de los 

plazos previstos en los artículos 14 y 15 de la Ley N° 18.331. Consorcio se 

reserva el derecho de actualizar o modificar la presente Política de Privacidad 

en cualquier momento. Cuando se realicen cambios, se actualizará la fecha de 

revisión, y esa modificación o enmienda estará vigente a partir de la fecha de 

actualización. Por esta razón, sugerimos que revise de manera periódica la 

presente Política, con el fin de mantenerse informado respecto de los mecanismos 

de protección implementados por Consorcio para la protección de la información 

personal. 

12- Aceptación.- La aceptación de la presente Política, incluyendo lo previsto 

en el numeral 8 bis, es condición necesaria para la utilización del Sitio Web 

y, en su caso, para la celebración del contrato de adhesión. El uso de datos 

con fines de marketing previsto en el numeral 4 no es condición para ello. 

Fecha de última actualización: 16/10/2026. 


